
metrixhotel 

φιλοξενία επιπέδου για 

σύγχρονα ξενοδοχεία 



metrix  HOTEL  
 όναλιϊϋκό πλάνξ δκμαϊίκν μέωκ ϊξι ξπξίξι μπξλξύν να 

εκϊελεωϊξύν όλες ξϋ ελγαωίες όπκς δημϋξιλγία, 
ϊλξπξπξίηωη ή ακύλκωη μϋας κλάϊηωης, χλεώωεϋς ωε 
δκμάϊϋα, έκδξωη ϊϋμξλξγίξι ή αναζήϊηωη δϋαθεωϋμξϊήϊκν 

 Πλάνξ ϊύπκν δκμαϊίκν  με ανάλιωη ανά ημέλα γϋα ϊα 
δϋαθέωϋμα, ϊα πκληθένϊα, ϊξις παλαμένξνϊες καϋ ϊα 
πξωξωϊά κάλιψης 

 Κλαϊήωεϋς μεμξνκμένκν δκμαϊίκν ή ξμαδϋκές 

 Διναϊόϊηϊα ϊλξπξπξίηωης ϊης ϊϋμής καϋ ϊξι πακέϊξι γϋα 
μεμξνκμένη 
κλάϊηωη. 

 Διναϊόϊηϊα 
καϊαγλαφής 
παλαϊηλήωεκν γϋα 
ϊην κλάϊηωη καϋ ϊξ 
βϋβλίξ πόλϊας 
μεχκλϋωϊά 

 Παλακξλξύθηωη 
πελαϊών με ϊξ 
ϋωϊξλϋκό όλκν ϊκν 
δϋανικϊελεύωεών ϊξις. 

 Ομαδξπξίηωη πελαϊών ωύμφκνα με κλϋϊήλϋα πξι θα 
ξλίωεϊε εωείς 

 Παλακξλξύθηωη πλακϊξλείκν / tnur noeratnrs 

 Bnnjimg onsitinm γϋα κάθε tnur 
noeratnr μεχκλϋωϊά 

 Receotinm cnmsnke γϋα ϊην 
ωιγκενϊλκϊϋκή παλακξλξύθηωη ϊκν 
αφίμεκν καϋ ϊκν αναχκλήωεκν καϋ 
ϊη γλήγξλη δϋενέλγεϋα checj-im / 
checj-nut καϋ χλεώωεκν ωϊα 
δκμάϊϋα. 

 Ειέλϋκϊξϋ ϊϋμξκαϊάλξγξϋ γϋα όωες πελϋόδξις επϋθιμείϊε να 
ξλίωεϊε 

 Εϋδϋκές εκπϊώωεϋς ανά πελάϊη 

 Διναϊόϊηϊα ωύνδεωης με ϊηλεφκνϋκά κένϊλα γϋα χλέκωη 
ϊκν ϊηλεφκνϋκών κλήωεκν ωϊα δκμάϊϋξ ωε πλαγμαϊϋκό 
χλόνξ 

 Μαζϋκή απξωϊξλή SMS ωε πελάϊες 

 Δϋκαϋώμαϊα ωε κάθε χλήωϊη γϋα ϊϋς ελγαωίες πξι μπξλεί να 
εκϊελέωεϋ (δημϋξιλγία κλαϊήωεκν, χλεώωεϋς, εκδόωεϋς 
ϊϋμξλξγίκν, εμφάνϋωη αναφξλών κλπ) 

Onl ine Bookings  
Με ϊξ πλξαϋλεϊϋκό lnduke letrix WebHOTEL, έχεϊε ϊη 
διναϊόϊηϊα να ενημελώνεϊε ϊξ ωύωϊημα nmkime κλαϊήωεκν ωϊξ 
Imtermet αιϊόμαϊα. 
Οϋ κλαϊήωεϋς από ϊξ Imtermet 
εμφανίζξνϊαϋ αμέωκς καϋ χκλίς ϊη δϋκή 
ωας παλέμβαωη ωϊξν ιπξλξγϋωϊή ωας καϋ 
αφξύ ϊϋς επϋβεβαϋώωεϊε αν ϊξ 
επϋθιμείϊε, εμφανίζξνϊαϋ ωϊξ πλάνξ ϊκν 
κλαϊήωεκν με 1 ckicj. 
Οϋ αλλαγές πξι εφαλμόζεϊε ωϊξις 
ϊϋμξκαϊαλόγξις ωας ή ωϊξις ϊύπξις ϊκν 
δκμαϊίκν εφαλμόζξνϊαϋ επίωης ωε 
πλαγμαϊϋκό χλόνξ ωϊξ nmkime ωύωϊημα 
κλαϊήωεκν. 
Tn letrix WebHntek είναϋ ωιμβαϊό με 
όλξις ϊξις web brnwsers (IE, Firefnx, 
Chrnle κλπ) καθώς καϋ όλες ϊϋς lnbike 
ωιωκειές (iPhnme, iPad, Wimdnws 
Phnme, Amdrnid κλπ) 
 

φναφορές καυ  Εκτυπώσευς  
Τξ letrix HOTEL πελϋλαμβάνεϋ όλες ϊϋς αναφξλές καϋ ϊα 
ωϊαϊϋωϊϋκά πξι θα χλεϋαωϊείϊε γϋα ϊξν πλήλη έλεγχξ ϊης 
επϋχείληωής ωας 

 Πλήλκς παλαμεϊλξπξϋήωϋμη καϋ επεκϊάωϋμη γεννήϊλϋα 
αναφξλών 

 όπξωϊξλή όλκν ϊκν αναφξλών ωε εκϊιπκϊή ή ωε αλχείξ 
Excek, Wnrd, PDF ή HTML 

 όπξωϊξλή ξπξϋαωδήπξϊε αναφξλάς με e-laik ωε 
ξπξϋξνδήπξϊε ωινελγάϊη ωας με 1 ckicj 
 

 

Bar -  Café -  Restaurant  
Τξ letrix HOTEL ωινελγάζεϊαϋ πλήλκς ωε 
πλαγμαϊϋκό χλόνξ με ϊξ letrix POS γϋα ϊη 
λήψη καϋ  εκϊέλεωη παλαγγελϋών από όλα ϊα 
ϊμήμαϊα ϊξι μενξδξχείξι. 
Οϋ παλαγγελίες από ϊξ bar, ϊξ café ή ϊξ 
εωϊϋαϊόλϋξ μπξλξύν να χλεκθξύν απειθείας 
ωϊξ δκμάϊϋξ ϊξι πελάϊη. Τξ letrix HOTEL θα 
ενημελκθεί αμέωκς γϋα ϊη χλέκωη καϋ αιϊή θα 
φανεί ωϊην καλϊέλα ϊξι πελάϊη. 

Πάρτε τον έλεγχο!  
Τξ letrix HOTEL ωχεδϋάωϊηκε έϊωϋ ώωϊε να ωας δίνεϋ μϋα 
εϋκόνα ϊης επϋχείληωή ωας γλήγξλα καϋ χκλίς να χλεϋάζεϊαϋ να 
ψάμεϊε ωε δεκάδες ιπξμενξύ καϋ φόλμες γϋα ϊα ωϊξϋχεία πξι 

χλεϋάζεωϊε καθημελϋνά γϋα ϊη δξιλεϋά ωας.  
Ζηϊήωϊε από ϊξ ωινελγάϊη μας να κάνεϋ ϊην 
παλαμεϊλξπξίηωη ϊης εφαλμξγής ακλϋβώς ωϊα 
μέϊλα ωας. Επϋλέμϊε ϊη γλώωωα ή ϊα χλώμαϊα 
πξι πλξϊϋμάϊε καϋ φϊϋάμϊε ϊϋς αναφξλές πξι 
θέλεϊε όπκς ϊϋς θέλεϊε! 
 

Τεχνολογία αυχμής   
Οϋ εφαλμξγές ϊης Nnletrix ωχεδϋάζξνϊαϋ καϋ 
ιλξπξϋξύνϊαϋ με ϊη χλήωη ϊκν πϋξ ωύγχλξνκν 
ελγαλείκν ϊης Micrnsnft. Σϊηλίζξνϊαϋ ωϊη βάωη 
δεδξμένκν Micrnsnft SQL Server πξι παλέχεϋ 
ϊην καλύϊελη ωχέωη πξϋόϊηϊας πλξς ϊϋμή, 
μεγάλη αμϋξπϋωϊία καϋ ϊαχύϊηϊα ωϊην 

επεμελγαωία ϊκν δεδξμένκν ωας.  
Όλες ξϋ εφαλμξγές μας είναϋ ωιμβαϊές με όλες ϊϋς εκδόωεϋς 
ϊκν Wimdnws (XP, Vista, 7) 

Μοντέρνο καυ  φυλ υκό  
Θα ωας εκπλήμεϋ η εικξλία ωϊη χλήωη ϊξι letrix HOTEL καϋ η 
ϊαχύϊηϊα με ϊην ξπξία θα εμξϋκεϋκθείϊε με ϊξ πελϋβάλλξν 
ελγαωίας ϊξι. Θα δϋαπϋωϊώωεϊε όϊϋ μπξλείϊε να κάνεϊε όλες 
ϊϋς καθημελϋνές ωας ελγαωίες πξλύ πϋξ εύκξλα, γλήγξλα καϋ 
με λϋγόϊελες κϋνήωεϋς από όϊϋ είχαϊε ωινηθίωεϋ κς ϊώλα! 
Η Nnletrix ενημελώνεϋ ωινεχώς ϊϋς εφαλμξγές ϊης με νέα 
χαλακϊηλϋωϊϋκά καϋ διναϊόϊηϊες. Καϊαφέλνξιμε να είμαωϊε 
πάνϊα ωϊην κξλιφή γϋαϊί ακξύμε εωάς, ϊξις πελάϊες μας! 
Με ϊξ letrix HOTEL δε θα χλεϋαωϊείϊε πξϊέ καμία άλλη 
εφαλμξγή. 

Nometrix ΕΠΕ 
Εγναϊίας 78, Ικάννϋνα 
ϊ. 26510 26080      f. 26510 26022 
imfn@mnletrix.gr         www.mnletr ix .gr  


